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工作目标： 

以提升人才培养质量为重点，以学生满意度为导向，以

完善教学质量监控与评价体系为核心，立足课堂教学，立足

过程监控，力争在完善校、学院（部、中心）、教研室三级

管理制度、校院两级督导制度、课堂教学评价、教学信息反

馈与持续改进等方面有所创新并抓实、抓牢。 

 

主要措施： 

1.完善和修订现行教学质量监控体系及相关管理制度 

针对学校教学工作实际，对现行教学质量监控体系实施

方案、专业评估、课程评估、课堂教学评价等一系列制度进

行重新修订，形成符合现代管理理念的教学质量监控与运行

体系。 

2.继续加强日常教学质量监控 

重点加强二级教学单位的教学运行监控和巡查，深入课

堂随机听课，关注青年教师的课堂教学评价；参与各教学单

位组织的相关教学研究活动，帮助教学单位有效组织教学活

动；配合相关职能部门做好教学秩序检查工作；积极引导各

级管理干部和师生树立质量意识，构建“全员参与、全面覆

盖、全程监控”的质量保障新格局。 



3.继续加强日常教学信息收集与反馈工作 

规范开展评教、评学、评管工作，常规性组织好学生、

同行专家、管理干部评教，教师评学工作，落实《长春中医

药大学本专科教学质量信息反馈与改进工作实施办法》，推

动主要教学环节的持续改进，为学校开展教学改革和教学建

设提供依据；进一步发挥教学督导、学生教学信息员、管理

干部的作用，严格听课、看课制度，收集教学信息，编制《教

学质量监控与评价月报》。 

4.进一步完善校院两级教学督导制度和运行机制 

重点加强教学督导组内涵建设，完善校院两级教学督导

制度，围绕教学改革推进情况开展专项督导，围绕学校重点

工作开展专题调研，为学校领导提供决策咨询。出台《长春

中医药大学本专科校院两级教学督导工作实施细则》，进一

步完善工作机制，完成两级教学督导组的队伍建设和制度建

设，理顺督导组日常管理、工作推进及年终考核等工作，切

实发挥教学督导员在教学工作研究、咨询、评价、督导和监

控中的重要作用。 

5.完成 2018—2019 学年第一、第二学期全校各本科专

业班级教师课堂教学情况大调研工作并做好信息整理、反馈

与整改落实。 

6.组织填报 2019 年度本科教学基本状态数据；编写并

适时发布学校《2018—2019 学年本科教学质量报告》。  



 

学校教学督导组于 2018-2019学年第一学期针对学校的

教学秩序、教学管理、制度建设等方面进行了调研、考察、

论证，梳理了相关问题，并提出了建议和解决办法。现将有

关情况总结如下： 

一、教学秩序方面 

本学期通过看课、听课、评课 3200 余人次，发现并分

析教学相关问题 50 余条，及时反馈给二级教学单位和教务

处等部门，多数问题已得到解决，尤其是实验、实训课程教

学秩序得到较大改善。重点关注了调课率问题，并提出了相

关建议。 

二、教学管理方面 

1.建议建立二级教学单位教学督导组常态督导的长效

机制。 

2.建议完善教学条件。对学校现有教学设施进行了实地

考察，并对一线教师进行了调研，发现学校部分教学设施老

化、缺失，影响教学效果，建议学校进行改善，目前有些问

题已得到解决。 

3.重点关注了考风。对 2018 年秋季学期的期末考场进

行了巡视，发现了一些问题，以书面的形式已经反馈给教务

处。 



三、制度建设方面 

重点关注了实验室管理及仪器设备管理制度。 

1.建议修订实验室（实训室）管理条例。经过对学校所

有的实验室、实训室现场考察，发现多数实验室管理条例使

用年限过久，未能及时更新，导致实验、实训室管理存在一

些问题。因此，提出了对实验室（实训室）管理条例的修订

建议。 

2.建议修订仪器设备使用管理条例。经过对学校所有的

实验室、实训室现场考察，发现多数实验室（实训室）仪器

设备管理有所改善，但依然存在不完善的问题。 

四、学生培养方面 

针对学生职业生涯规划的有关问题，走访、调研了学工

部、招就处，梳理了相关问题，并提出建议及解决办法。同

时关注了学生自主学习的有关问题。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3 月 11 日，是我校新学期开学第一天，教学质量监控与

评价中心开展教学检查工作，对开学第一节课的教师到岗情

况、授课情况、课堂秩序、教学设施等进行了全面检查。 

本次教学检查总体情况良好，全校师生都能够以崭新的

精神面貌和饱满的热情投入到新学期的工作与学习中，授课

教师提前到岗，学生提前到课，学校各项保障措施到位，多

媒体设备等运行正常，教学秩序井然，教学运行良好。 

开学第一天，学校领导纷纷走进课堂听课，校领导听课

是我校教学质量监控与保障体系的重要组成部分，体现了学

校对教学工作的高度重视。本学期，教学质量监控与评价中

心将继续加大各项教学检查工作力度，发现并及时解决教学

中存在的问题，促进教学质量和教学水平的不断提高。 

 

 

 

 

 

 



 

 

2019 年 3月 25日--29 日，教学质量监控与评价中心组

织召开 2018 年秋季学期课堂教学情况调研座谈会。本次调

研重点围绕 2018-2019 学年第一学期任课教师的课堂教学

（含实验、实训课）情况及效果，重点从教学准备、课堂教

学表现、课后教学安排、改进建议等四个方面进行。来自中

医学院、药学院、针推学院、护理学院、临床医学院、管理

学院、康复医学院等 7个学院的 110 名班级学委参加了调研

座谈会，共梳理反馈信息 200余条，从目前学生反馈信息整

体来看，与 2017-2018学年第二学期比较，总体课堂教学情

况略有好转，学生对教师授课情况总体满意度较高，现将调

研过程中发现的主要问题汇总如下： 

一、 关于人文社科类课程方面。有些人文社科类课程互 

动性课堂活动较多，课堂含金量不够高，与国家等级考试等

各类考试衔接不够紧密，针对性不够精准。 

二、关于自然科学类课程方面。有些课程内容难度较高，

难于理解，有的老师讲课缺乏激情，互动较少，仅满足于按

部就班的讲授知识点。 

三、关于学科基础课程方面。有些课程理论讲授较多，

依赖多媒体课件，学生听课感到枯燥，缺乏趣味性和典型示



例，与主干专业相关的课程缺少传统文化知识的融入。 

    四、关于专业主干课程方面。有些课程授课老师较多，

风格各一，讲授的内容前后衔接不够紧凑，重点内容不够突

出，个别老师讲课进度快。 

五、关于教学辅助软件方面。目前在课堂上使用的教学

辅助软件较多，希望能够规范使用教学辅助软件，不断提高

使用率。 

六、关于教考分离课程方面。教考分离改革后，有的课

程考试成绩不够理想，尤其是个别课程分两个学期讲授的，

有时期末考试未照顾到所学知识点。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

本学期初，全校学生教学信息员对开学第一周有关情况

进行了信息反馈。共收到来自 7个本科生学院 151 名学生教

学信息员的教学信息反馈表，覆盖了大一、大二、大三、大

四各专业教学班 151 个。通过学生教学信息员反馈，当前教

学过程中还存在以下问题： 

有的课程缺少教材或教材发放不及时。有的老师讲课依

赖多媒体。个别连续课程的上课地点距离过远。有的课程采

取大班教学的方式，授课效果不太理想。有的老师讲课速度

过快，学生难于理解。有的老师授课方式单一,与学生互动

较少。 

 

 


